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PODER  PUBLICO  SP  <poderpublico.sp@edpbr.com.br>

simone@cmguararema.sp.gov.br
<simone@cmguararema.sp.gov.br>
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Prezado cliente,  boa tarde!

Em atencdo oo seu e-mail  recebldo em 25/09/2024,  registrado sob n° 378254014 de  protocolo

lnformamos que o pedido de poda  de 6rvore 6 reallzado exclusivamente pelo portal  EDP Onllne -

bEps://www.edponline.com.br pela Prefeitura.

Devido informacc}o de interrup¢ao no fornecimento de energia geramos urn chclmado emergencicil para envlo de equipe

ao local.  Registrado sob n° 0378253941 de protocolo

A  EDP SAO  PAULO  DISTRIBUICAO  DE  ENERGIA  S A.  (a  "EDP  SP"),  concessiondria  de  servico  pdblico  de  distrlbuiEt]o  de

energia elEtrlccl, vein a  informar que o servico de manutencao e conservac6o da vegetaccjo nas cldades i caracterizado
como limpeza urbana e de responsabi/idade dos governos mLJnicipais.  Por isso,  quando houver necessidade, a solicitacao

desse servico deve ser reallzada pela  populclc6o diretamente ao 6rgao competente de coda  cldade.  Para drvores em

espacos particulares, cabe ao propriet6rlo a execuEfjo dos servicos com a devida chancela dos 6rgtjos respons6veis.
Caso  haja 6rvores ou golhos sobre as redes elEtriccis,  por quest6es de seguranccl, a  EDP 6 acionada  pelo prefeitura para

o servlEo de podci.  Vale destacar que a Companhia tamb6m reallza, de forma continua,  o trabalho preventivo de poda de
arvores que lmpactam o slstema el6trico, seguindo cis regras t6cnicas e de meio ambiente, visando garantir a qualidade

e seguran€a do fornecimento de energio cios clientes.

Em caso de ddvidas, a EDP orienta a entrar em contato pelos canals de atendimento: Site:  www.edp.com.br WhotsApp

(11) 93465-2888 Central de Atendimento ao CIIente: 0800 7210123  (ligac6o gratuita, 24 horas/sete dias por semana),
clgencias de atendlmento presencial  (enderecos podem ser consultados pelo slte da  EDP).

Segue a v/deo da ANEEL roferente a responsabilidade do Municlpio nas podas de drvores.

bH|2S:l[youtu.be/I   G4lun   cnA

Atenciosamente,

Regiane Cassemiro

De: simone@cmguararema.sp.gov.br <simone@cmguararema.sp.gov.br>
Enviado: quarta-feira, 25 de setembro de 202415:46
Para:  PODER  PUBLICO SP <poderpublico.sp@edpbr.com.br>

Assunta: Ofi'cio de autoria  do Vereador Andr6 Augusto de Oliveira -Guararema

Boa  tarde,  espero  que este  e-mail  lhe  encontre  bern.
Segue  anexo  o  arquivo do  oficio  de  autoria  do Vereador Andr€  Augiisto de  Oliveira,  atraves do  qual  solicita  a  poda
dos  galhos  das  arvores  existentes  na  altura  do  no  606  da  Rua  Pedro  Clemente  Fernandes,  localizada  no  Loteamento
Vale  dos  Eucaliptos.  Foto  anexa.
Me  coloco  a  disposi€ao  para  esclarecer qualquer ddvida.
At.te.

Simone Cortez Salim
Encarregada  pela  LGPD
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