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Indico ao Exmo. Sr. Prefeito Municipal, nos
termos regimentais, providéncias do Setor competente da
Municipalidade a fim de que seja firmado um Termo de
Cooperagdo junto a Receita Federal para implantagdo do Ponto
de Atendimento Virtual (PAV) em nosso Municipio.

JUSTIFICATIVA

Os PAVs (Pontos de Atendimento Virtual) sédo
espacos estruturados por entes federativos ou Orgaos
publicos parceiros, em geral prefeituras, para fornecer
orientacdes sobre servigos oferecidos no site da Receita
Federal e no Portal e-CAC (Centro Virtual de Atendimento ao
Contribuinte), bem como realizar triagem, recepgac de
documentos e encaminhamento de demandas, por processo
digital, para equipes de servidores da Receita Federal. Os
resultados das andlises dessas demandas retornam aos mesmos
locais para que seja dada ciéncia ao solicitante.

Esses espacos oferecem um amplo leque de
servicos aos contribuintes, sem necessidade de agendamento,
destacando-se: consulta de Pendéncia Fiscal Pessoca Fisica,
Pessoa Juridica e Imével Rural; cépia de Declaragdo e Recibos
para Pessoa Fisica; comprovante de Inscrigdo, Alteragdo e
Regularizagdo do CPF; emissdo de Documento de Arrecadagéao;
Impugnagdo, Recurso e Manifestacdo de Inconformidade, entre
diversos outros.

A implantagdo de cada PAV passa por diversas
etapas, que incluem a formalizagdo do Acordo de Cooperacgdo
entre a Receita Federal e o parceiro, a preparagao das
instalacdes fisicas para receber os contribuintes e o
treinamento dos servidores ou empregados publicos que nele
atuardo. O primeiro PAV no estado de Sdo Paulo fol inaugurado
em novembro de 2021 no municipio de Cotia e, desde entdo, a
iniciativa cresceu rapidamente.

0 principal beneficio dos PAVs é
proporcionar a prestagdo de servicgos promovendo a inclusdo
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da populacdao menos favorecida, sem acesso aos Sservigos
disponibilizados online ou com dificuldades de deslocamento
para uma Unidade presencial da Receita Federal em outro
municipio. '

Por todo exposto, espera-se o) pleno
atendimento deste pleito, visto que ao aumentar a
capilaridade do atendimento, o PAV impulsiona a Cidadania
Fiscal.

Sala das Sessdes, 18 de novembro de 2024.

IRINE LAUDIO LEITE
Vereador
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