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Requeremos à Mesa, ouvido o Douto Plenário, 

nos termos regimentais, o envio de ofício ao Senhor Benedito 

Braga, Diretor-Presidente da 

urgentes 

Concessionária SABESP, 

serem solicitando providências no sentido de 

reabertos para atendimento presencial da população os Postos 

de Atendimento da Companhia de Saneamento Básico do Estado de 

São Paulo. 

JUSTIFICATIVA 

Devido a Pandemia causada pelo Novo 

Coronavírus, a maioria das empresas com atendimentos 

presenciais foram fechadas à população, medida que certamente 

impediu que a doença COVID-19 se espalhasse ainda mais, 

salvado várias vidas. 

Ocorre que a maioria das empresas que prestam 

serviços públicos já se encontra com seus atendimentos 

presenciais funcionando, fato que auxilia a população, uma vez 

que os serviços prestados pelas empresas de forma virtual, 

apesar de ser uma excelente ferramenta comprovada durante esta 

pandemia, não se estende a todos, pois muitas pessoas, além de 

não saberem utilizar um computador ou um 

smartphone, sequer possuem tais dispositivos 

acesso à Internet em suas residências. 
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Portanto, ao se tomar todos os cuidados de 

higiene necessários para manter a integridade dos cidadãos e 

funcionários, não os colocando em risco, é de grande 

importância que os Postos de Atendimento da Sabesp voltem a 

funcionar e atender a população de modo presencial. 
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tudo ao exposto é que esperamos 

providências da Concessionária SABESP para o atendimento do 

solicitado. 

Sala das Sessões, 21 de Setembro de 2020. 
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Vereador 
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