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REQUERIMENTO N° 17/16

DE AX __J 1o Jo6

Requeremos a Mesa, ouvido o Douto
Plendrio, nos termos regimentais, o envio de oficio a
ANATEL - Agéncia Nacicnal de Telecomunicagdes, bem como a
Empresa de Telefonia Mével TIM, no sentido de ser realizada
uma vistoria na torre gque transmite o sinal da operadora
TIM, uma vez gue tem sido constantes as reclamacdes da
falta de sinal na Cidade.

Justificativa

A Operadora TIM 3ja disponibilizou o
sinal em Guararema h& muito tempo, © que trouxe mais
clientes para a operadora e mals recursos para guem possui
TIM. '

Ocorre, porém, gue nos ultimos dias o©
sinal tem ficado péssimo, as vezes, até dois, trés dias
inteiros sem sinal, principalmente em locais em que deveria
funcionar, causando inumeros transtornos as pessoas gue
possuem telefones méveis da operadora TIM.

Sabemos que nos dias atuals a Internet
& a maicr ferramenta mdével de trabalho, pesguisas, entre
outras coisas, portanto, é imprescindivel que os clientes
tenham ela a disposicg8do a todo tempo.

O ritmo crescente da Internet mdével no
Brasil, infelizmente, n&c & acompanhade da melhora na
gualidade do servicgo, segundo reclamacgdes de
consumidores. A gueixa principal é a de auséncia de sinal
3G em &reas onde ele deveria estar disponivel.
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Assim, ¢ de extrema importé&ncia gue a
ANATEL, bem como a Operadora TIM, verifiquem a causa da
constante interrupg¢do de sinal em Guararema.

Comec legitimos representantes dos cidaddos
guararemenses, solicitamos a gentileza de gue seja, no
minimo, respondido o presente Requerimento, a fim de
buscarmos solucgdes urgentes e concretas para Sanar os
problemas aqui relatados.

Sala das Sessdes, Outubro de 2016.

Eduardo Aparecidg Mot 7a Franco

Vereados

Benedito rrejra da Silva Dirceu Jakinto Granato
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